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 بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر محیط آموزشی، آموزش و ارزشیابی 

 زهرا قاسمی 

 دانشجوی کارشناسی ارشد رشته تکنولوژی آموزشی، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران

 

 چکیده

کند. این آفرین، نقش مهمی در بهبود یادگیری، تدریس و ارزشیابی آموزشی ایفا میعنوان یک فناوری تحول  ی بههوش مصنوع 

نقدش هدد  آن بررسدی    ومورد مطالعه قرار داده های آموزشی را پژوهش با روش مرور روایتی، تأثیر هوش مصنوعی بر محیط

. های مختلف تدریس و نقش آن در ارزشیابی آموزشدیهای یادگیری شخصی، تأثیر آن بر روشهوش مصنوعی در ایجاد محیط

هدای یدادگیری، های یادگیری تطبیقی مبتنی بر هوش مصدنوعی از رریدت تجهیده و تحلیدد دادهسیستم  انددادهها نشان  یافته

همچندین، ایدن . کننددآموز هماهنگ میسازی کرده و محتوای آموزشی را با نیازهای فردی هر دانشتجربه آموزشی را شخصی

. سدازدهای یادگیری برابر را فدراهم میفناوری از یادگیرندگان با نیازهای خاص حمایت کرده و با ارائه مداخلات مناسب، فرصت

های آموزشی و استفاده از دسدتیاران مجدازی را سازیسازی محتوا، ایجاد شبیهدر حوزه تدریس، هوش مصنوعی امکان شخصی

پدردازش زبدان ربیعدی نیده از  ملده  یسدازهای مبتندی بدر بازیفناوری.  دهدفراهم کرده و تعامد یادگیرندگان را افهایش می

توانندد در زمینه ارزشیابی، ابهارهای هوش مصنوعی می.  آموزان هستندکاربردهای مؤثر در یادگیری زبان و افهایش انگیهه دانش

های مبتنی بر داده را برای بهبود عملکدرد دهی خودکار را تسهید کرده و تحلیدشده ارائه دهند، نمرهسازیهای شخصیارزیابی

ها، تعصب الگوریتمی و کاهش تعامدد انسدانی نیازمندد هایی مانند حریم خصوصی دادهحال، چالشاین  با.  یادگیری فراهم آورند

 یبدرااما ای برای بهبود آموزش دارد های بالقوهدر مجموع هوش مصنوعی ظرفیتد. های مناسب هستنبررسی و تدوین سیاست

عنوان است تا این فنداوری بده ی امع ضرور ینظارت یهااستیو س  یاخلاق  یهادر آموزش، توسعه چارچوب  آناستفاده مؤثر از  

 د.ابهاری مکمد، مو ب بهبود کیفیت یادگیری و تدریس شو
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از علوم کامپیوتر است که هد  آن ایجاد ماشینهوش مصنوعی شاخه باشد که قادر به انجام وظایفی  های هوشمندی میای 

توانند مسائد را بیاموزند، استدلال و حد کنند و آنها را در  ها میهستند که معمولاً به هوش انسانی نیاز دارند و این سیستم

های کامپیوتری برای تقلید یا انجام وظایفی است که  ها یا برنامههای مختلف ارزشمند کنند و این هوش توانایی ماشینزمینه 

(. در  Triansyah et al, 2023گیری، تشخیص گفتار یا تصویر و حد مسئله )معمولاً به هوش انسانی نیاز دارند مانند تصمیم

های  تواند کارایی و اثربخشی را از رریت روشمی شود کهآفرین شناخته میآموزش، هوش مصنوعی به عنوان یک فناوری تحول 

های آموزشی هوشمند، پردازش زبان ربیعی، و  کننده، سیستمبینیمختلف، از  مله یادگیری تطبیقی، تجهیه و تحلید پیش

)بازی دهد  افهایش  زمینه(.  Afrita, 2023وار سازی  از  برنامهیکی  در  ادغام هوش مصنوعی  بر  تحقیقاتی  بر سته  های  های 

مقطع   در  پهشکی  آموزش  در  مصنوعی  هوش  ساختاریافته  درسی  برنامه  یک  ضرورت  بر  که  است  متمرکه  آموزشی  درسی 

 ,Lee et alکند )های ضروری تأکید میکارشناسی، حمایت از سواد یادگیری ماشین و اخلاق هوش مصنوعی به عنوان مؤلفه 

( پتانسید تحول آفرین هوش مصنوعی را در افهایش فرآیندهای یادگیری از رریت  2023)  Alshehriبه رور مشابه،    (.2021

دهد و هد  این ادغام بهبود نتایج آموزشی با  و تدریس خصوصی هوشمند مورد بحث قرار میهای آموزشی تطبیقی  سیستم 

و همکاران   Leeهای آموزشی است. با این حال، همانطور که توسط  سازی استراتژی سازی تجربیات یادگیری و بهینه شخصی

 های ارائه، همچنان و ود دارند.ها مانند عدم توافت در مورد محتوای درسی و روش( ذکر شده است، چالش2021)

Lee   ( همکاران  گهارش می2024و  برنامه(   آموزش هوش  دهد  آمیه  موفقیت  ا رای  در  مهمی  نقش  نیه  معلم  تربیت  های 

دهند که این  کنند و به رور قابد تو هی خودکارآمدی معلمان را در ارائه آموزش هوش مصنوعی افهایش میمصنوعی ایفا می

Kim  (2023 )مورد برای پرورش نیروی کار آگاه قادر به آموزش مفاهیم هوش مصنوعی حیاتی است. علاوه بر این تحقیقات  

می مینشان  تجربی  یادگیری  رویکردهای  که  دانشدهد  نگرش  بر  توانند  و  دهند  تغییر  مصنوعی  هوش  به  نسبت  را  آموزان 

 اهمیت مشارکت عارفی در آموزش هوش مصنوعی تأکید کنند. 

های زیر در مطالعه حاضر برای آشنایی بیشتر با تاثیر هوش مصنوعی بر محیط آموزشی، آموزش و فرآیندهای ارزشیابی پرسش

 مطرح است که درصدد پاسخگویی آن برآمدیم  

 های یادگیری شخصی دارد؟هوش مصنوعی چه نقشی در ایجاد محیط  پرشس پژوهشی اول:

 هوش مصنوعی چه نقشی در روش های مختلف تدریس دارد؟   پرسش پژوهشی دوم:

 هوش مصنوعی چه نقشی در روش های مختلف ارزشیابی آموشی دارد؟   پرسش پژوهشس سوم:

سوال این  به  پاسخگویی  بر  میعلاوه  اهمیت  حائه  بسیار  بخش  هر  در  اخلاقی  ملاحظات  گرفتن  نظر  در  و    Choiباشد.  ها 

( بین  2024همکاران  در  اخلاقی  آگاهی  تقویت  برای  را  برنامه های درسی هوش مصنوعی  در  اخلاق  آموزش  ادغام  ( ضرورت 

و همکاران، که یک چارچوب محتوایی برای آموزش هوش مصنوعی     Leeکنند. این احساس توسط  دانش آموزان بر سته می

شود. تاکید بر اخلاق نشان دهنده شناخت گیرد، تکرار میایجاد کردند که عوامد اخلاقی را در سراسر فرآیند یادگیری در بر می

های آموزشی  رو به رشد مفاهیم ا تماعی فناوری های هوش مصنوعی و نیاز به استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی در زمینه

 است.
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 چاچوب مفهومی و ادبیات 

در کنفرانس دارتموث ابداع شد که به رور گسترده به عنوان تولد هوش   1956اولین بار در سال    "هوش مصنوعی"اصطلاح  

توانستند این رشته را  شود و این کنفرانس محققانی را گرد هم آورد که میمصنوعی به عنوان یک رشته رسمی شناخته می

تلاش و  سایمون،  هربرت  و  مینسکی  ماروین  کارتی،  از  مله  ان مک  دهند،  توسعه شکد  بر  دوره  این  در  آنها  های  معی 

 Berrarهای حد مسئله را تقلید کند )توانست استدلال انسان و قابلیتهای محاسباتی متمرکه بود که میها و مدلالگوریتم 

et al, 2010 .) 

به دنبال آن دورههای خوشتکامد هوش مصنوعی شاهد موج هایی از سرخوردگی رخ داد که اغلب به  بینی متعددی بود که 

ها نوسان بود ه و علاقه به تحقیقات هوش مصنوعی  شوند و مشخصه این چرخه های هوش مصنوعی شناخته میعنوان زمستان 

های هوش مصنوعی اولیه در رسیدگی به مشکلات پیچیده و دنیای واقعی بود اما  های سیستمبود که عمدتاً به دلید محدودیت

توان به پیشرفت در یادگیری ماشینی، به ویژه یادگیری عمیت نسبت داد، با این حال، تجدید علاقه در قرن بیست و یکم را می

هایی بیاموزند که  ها را پردازش کرده و از آن به روشسازد تا حجم وسیعی از دادههای هوش مصنوعی را قادر میکه سیستم

 (. Berrar et al, 2010; Cockburn et al, 2018)  قبلاً دست نیافتنی بود

های متعددی نفوذ کرده است که تطبیت پذیری و پتانسید تحول آفرین آن را نشان از نظر کاربردها، هوش مصنوعی در بخش

(. در حوزه آموزش، هوش مصنوعی با ارائه ابهارها و منابع آموزشی شخصی، تجارب یادگیری را Eun et al, 2021دهد ) می

های یادگیری فردی استفاده  ها و سرعتهای آموزشی هوشمند از هوش مصنوعی برای انطباق با سبکدهد. سیستمتغییر می

افهایش میکنند و در نتیجه تعامد و نتایج دانشمی برای دهند و علاوه بر این، تحلیدآموز را  های مبتنی بر هوش مصنوعی 

اثربخشی آموزشی و ارلاع استفاده قرار میارزیابی  برنامه درسی مورد  به توسعه  را  گیرند و رویکرد دادهرسانی  بیشتری  محور 

 (. Çayır, 2023دهند )برای آموزش پرورش می

ادامه می تکامد خود  به  فهایندههمانطور که هوش مصنوعی  به رور  آن  کاربرد  و  توسعه  پیرامون  اخلاقی  ای  دهد، ملاحظات 

می دادهحیاتی  حریم خصوصی  مانند  و مسائلی  رویکرد  شوند  به یک  نیاز  پتانسید  ابجایی شغلی  و  الگوریتمی  ها، سوگیری 

متفکرانه برای حاکمیت و مقررات هوش مصنوعی دارد و گفتمان پیرامون این معضلات اخلاقی برای حصول ارمینان از توسعه 

فناوری بکارگیری  روش و  به  مصنوعی  هوش  ارزشهای  با  که  اولویتهایی  و  است ها  ضروری  هستند،  همسو  ا تماعی  های 

(Chen, 2024 .) 

کاربردهای آن در بخش از گسترش مداوم  آینده، مسیر هوش مصنوعی حاکی  به  پیشرفتبا نگاهی  های  های مختلف است و 

های داده بهرگ، احتمالاً منجر به  مداوم در تحقیقات هوش مصنوعی، همراه با افهایش قدرت محاسباتی و دسترسی به مجموعه

 ,Berrar et al, 2010; Çayırشود که قادر به مقابله با مشکلات پیچیده هستند )تر میهای هوش مصنوعی پیچیدهسیستم 

2023.) 

 روش پژوهش 
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مرور  تیتحق  نیا پا   یتیروا  یبه روش  آن،  اساس  بر  و  و  ارلاعات  یهاگاهیانجام شد  مروری  کلیدواژه  یمطالعات  های هوش با 

  یاب یباز  منابع با موضوع پژوهش  نیترکه مرتبط  نیا  یبرا.   ست و و شدمصنوعی، آموزش، یاددهی، ارزشیابی و مرور روایتی  

از فهرست   نیتربه مرتبط  یابی. به منظور دستدینگرد در  ستجو اعمال(  مقاله)  از نوع منبع  ریبه غ   یتید، محدودنشو منابع، 

.  شد ها انجامو وها در بخش عنوان  ست   یتمام  ،کردن موضوع  یاختصاصای  برو    استفاده شد  هین  شدهی  اب یت بازلامنابع مقا

بر    یو متن کامد انجام شد. در مراحد غربالگر  ده یچک  عنوان، بر اساس  یافهار اندنوت شد و غربالگر  وارد نرم   شده ه  افتیاسناد  

  ی ارهای مطالعه مع  شد یکه مشخص م  ی کامد، در صورت  متن یدر مرحله غربالگر  وارد شدند.   ی مطالعات  ده یو چک  عنوان اساس

م  ،ندارد  را شده  انیب از    .شدیکنار گذاشته  غربال  بوده که در صورت  با موضوع  مرتبط  مقالات  ورودی  معیار  به رور خلاصه 

  ی تمام  شدند و محدودیت دیگری در پژوهش اعمال نشده است. مرحله عنوان، چکیده و متن کامد در صورت تایید انتخاب می

 و در صورت عدم توافت در هر دوبار سند مورد نظر کنار گذاشته   ی توسط یک نفر و برای دو بار انجام گرفتغربالگر مراحد

 . شدیم

 ها و بحث یافته

 های یادگیری شخصی دارد؟ پرسش پژوهشی اول: هوش مصنوعی چه نقشی در ایجاد محیط 

می کمک  شخصی  یادگیری  به  مصنوعی  هوش  که  مواردی  سیستمیکی  رریت  از  تطبیقی  کند،  یادگیری  این های  است؛ 

های یادگیری را تجهیه و تحلید  های عملکرد و اولویتآموز، دادهکنند که تعاملات دانشهایی استفاده میها از الگوریتمسیستم 

تواند سختی کارها را بر اساس عملکرد  کنند تا محتوای آموزشی و سرعت را سفارشی کنند؛ برای مثال، هوش مصنوعی میمی

رور مناسب بدون غرق شدن در مطالب به چالش کشیده  آموز تنظیم کند و ارمینان حاصد کند که یادگیرندگان بهقبلی دانش

کند، زیرا ی را تقویت میتر(. این تعدید پویا تجربه یادگیری  ذابAkavova, 2023;  Abbas et al, 2023شوند )می

-Onesiکنند که مستقیماً با سطوح مهارت فعلی و مسیرهای یادگیری آنها مرتبط است )آموزان محتوایی را دریافت میدانش

Ozigagun et al, 2024; Murtaza et al, 2022 .) 

پلتفرم این،  بر  میعلاوه  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  شخصیهای  مطالعه  منابع  و  مواد  از  توانند  و  دهند  ارائه  را  شده  سازی 

 (. Tapalova & Zhiyenbayeva, 2022مسیرهای یادگیری فردی بیشتر پشتیبانی کنند )

آموزان با نیازهای یادگیری متنوع، از  مله کسانی  تحقیقات نشان داده است هوش مصنوعی نقش مهمی در حمایت از دانش

توانند تجارب آموزشی کودکان با  کند و ابهارها به کمک هوش مصنوعی میکه دارای اختلالات عصبی رشدی هستند، ایفا می

دهند، افهایش دهند  مشکلات یادگیری را با ارائه مداخلات متناسب که استقلال و دستیابی به اهدا  یادگیری فردی را ارتقا می

را   آنها  فرد  به  منحصر  الهامات  که  کیفیت  با  آموزش  به  آموزان  دانش  همه  دسترسی  از  ارمینان  حصول  در  فراگیری  این  و 

 (. Barua et al, 2022کند، حیاتی است )برآورده می

نگرانی و  نیست  چالش  بدون  آموزش  در  مصنوعی  هوش  ادغام  حال،  این  دادهبا  خصوصی  حریم  به  مربوط  تعصب  های  ها، 

های یادگیری باید مورد تو ه قرار گیرد تا ارمینان حاصد شود که هوش  الگوریتمی و کاهش بالقوه تعامد انسانی در محیط

 (.Anuyahong et al, 2023شود )مصنوعی به  ای کاهش تجربه آموزشی، باعث افهایش تجربه آموزشی می
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به گونه بر هوش مصنوعی  مبتنی  اثربخشی  ای رراحی شدهدستیارهای صوتی  و  کاربر سازگار شوند  فردی  نیازهای  با  که  اند 

سازد تا از تعاملات کاربر بیاموزند، در  ها را قادر میهای یادگیری ماشینی این سیستمها در رول زمان بهبود یابد و الگوریتمآن 

دهند و این سازگاری به  ها را برای مطابقت بهتر با تر یحات کاربر افهایش میسازی پاسخنتیجه دقت تشخیص گفتار و شخصی

دهد تا الگوهای گفتاری متنوع را بهتر درک کند  ویژه برای کاربران دارای اختلالات گفتاری مهم است، زیرا به سیستم ا ازه می

 (. Masina et al, 2020و به آن پاسخ دهد )

 های مختلف تدریس دارد؟پرسش پژوهشی دوم: هوش مصنوعی چه نقشی در روش

سیستم است.  یادگیری  تجربیات  سازی  شخصی  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  اولیه  کاربردهای  از  مصنوعی  یکی  هوش  های 

های  های آموزشی را با تو ه به ویژگیآموز را تجهیه و تحلید کنند تا محتوای آموزشی و روشهای فردی دانشتوانند دادهمی

مثال،   برای  کنند؛  تنظیم  یادگیرنده  هر  یادگیری  سرعت  و  فرد  به  میLiu  (2023منحصر  تأکید  مصنوعی  (  هوش  که  کند 

بهمی موقعیت تواند  اساس  بر  را  آموزشی  محتوای  خودکار  دانشرور  یادگیری  روش های  نتیجه  در  کند،  تنظیم  های  آموزان 

می تقویت  را  زمینه  بر  مبتنی  دانشآموزشی  به  که  میکند  کمک  این  آموزان  ببرند.  کار  به  و  درک  بهتر  را  دانش  تا  کند 

تواند سناریوهای مختلفی را برای های خار ی ارزشمند است،  ایی که هوش مصنوعی میویژه در آموزش زبانسازی بهشخصی

 (. Liu, 2023سازی کند )آموزان شبیه تعامد مؤثرتر دانش

تغییر می را  تعامد کلاس درس  پویایی  و  مربیان  نقش  عالی، هوش مصنوعی  آموزش  اینکه  در  و کر در مورد  پوپنیچی  دهد. 

پیشرفت  دانشچگونه  و  معلم  سنتی  رابطه  ارزیابی مجدد  باعث  میآموز میهای هوش مصنوعی  بحث  رور  شود،  به  که  کنند 

 (.  Popenici & Kerr, 2017شود )های معلم« میبالقوه منجر به ظهور دستیاران آموزشی مجازی یا »ربات

دهند که  های آموزشی نوآورانه دارد؛ به عنوان مثال، تحقیقات نشان میهوش مصنوعی همچنین نقش مهمی در توسعه مدل

ویژه در پرداختن به مسائلی مانند تشخیص  های آموزشی در آموزش عالی، بهتواند از بازاندیشی مدلچگونه هوش مصنوعی می

 (. Fahimirad & Kotamjani, 2018سرقت ادبی و خودکارسازی وظایف اداری پشتیبانی کند ) 

الگوریتم  از  پیشرفت و  ایجاد محتوای پویا مبتنی بر هوش مصنوعی شامد استفاده  برای تولید مواد آموزشی است که با  هایی 

میاولویت  ا ازه  مربیان  به  قابلیت  این  و  است  سازگار  یادگیرنده  شخصیهای  یادگیری  تجربه  تا  و دهد  دهند  ارائه  را  تری 

این، هوش مصنوعی می بر  یادگیرنده مرتبط و  ذاب است؛ و علاوه  برای هر  دادهارمینان حاصد کنند که محتوا  های  تواند 

شده تجهیه و تحلید کند و در نتیجه فرآیند یادگیری را بهبود  آموز را برای تنظیم پیچیدگی و نوع محتوای ارائه عملکرد دانش

 (. Almufarreh, 2024بخشد )

ابهارهای هوش مصنوعی می زبان،  آموزش  و  نوشتن  برای  در حوزه  پیشنهادهایی  ارائه  تولید متن،  در  آموزان  دانش  به  توانند 

کند، بلکه خلاقیت را با ا ازه  های نوشتاری کمک میبهبود و ارائه بازخورد فوری کمک کنند و این نه تنها به توسعه مهارت

 (. Dergaa et al, 2023کند ) های مختلف نوشتاری تقویت میها و قالبآموزان برای کشف سبک دادن به دانش
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انگیهه و مشارکت اشاره دارد و  گیمیفیکیشن در آموزش به ترکیب عناصر رراحی بازی در محیط افهایش  های آموزشی برای 

های  های ا تماعی گیمیفیکیشن را با تسهید تجربیات یادگیری مشارکتی افهایش دهد و پلتفرمتواند  نبههوش مصنوعی می

نیه می هوش مصنوعی  بر  دانشتوانند محیطمبتنی  آن  در  که  کنند  ایجاد  پویا  چندنفره  یا  های  برای حد مشکلات  آموزان  

مهارت و  گروهی  کار  ترتیب  بدین  و  کنند  کار  هم  با  وظایف  تجربیات  تکمید  در  عمد  این  که  کنند  تقویت  را  ارتباری  های 

به توسعه مهارتتر مییادگیری بازی سازی شده نه تنها آموزش را لذت بخش های نرم ضروری که در نیروی کار  کند، بلکه 

 (.Cetin & Sarıca, 2020کند )امروزی حیاتی هستند نیه کمک می

کند که در آن دانش آموزان های همه  انبه استفاده مییادگیری مبتنی بر شبیه سازی از هوش مصنوعی برای ایجاد محیط

مهارتمی بهتوانند  رویکرد  این  و  ببرند  کار  به  واقعی  سناریوهای  در  را  دانش  و  کنند  تمرین  را  زمینهها  در  مانند  ویژه  هایی 

های مبتنی  سازی وکار مفید است،  ایی که تجربه عملی بسیار مهم است و این شبیههای بهداشتی، مهندسی و کسبمراقبت

می مصنوعی  هوش  موقعیتبر  دانشتوانند  به  و  کنند  تقلید  را  واقعی  دنیای  میهای  ا ازه  امن  آموزان  محیط  یک  در  دهند 

 (.Hashim et al, 2023آزمایش کنند و از اشتباهات خود بیاموزند )

نیه چالش آموزش  ادغام هوش مصنوعی در  متعدد،  مهایای  به حریم خصوصی با و ود  مربوط  دارد. مسائد  به همراه  را  هایی 

از داده از دسترسی عادلانه و استفاده موثر  اتکای بیش از حد به فناوری باید برای ارمینان  الگوریتمی، و پتانسید  ها، تعصب 

 ,Fahimirad & Kotamjani, 2018; Gupta & Bhaskarابهارهای هوش مصنوعی در آموزش مورد تو ه قرار گیرد )

فناوری2020 این  از  تا  ببینند  آموزش  اندازه کافی  به  باید  مربیان  این،  بر  ارمینان (. علاوه  و  استفاده کنند،  موثر  به رور  ها 

 (. Gupta & Bhaskar, 2020های آموزشی سنتی مکمد است )حاصد کنند که هوش مصنوعی به  ای  ایگهینی روش

 های مختلف ارزشیابی آموشی دارد؟ هوش مصنوعی چه نقشی در روش پرسش پژوهشی سوم: 

های  توانند دادههای هوش مصنوعی میاز کاربردهای اولیه هوش مصنوعی در ارزشیابی آموزشی، ارزیابی شخصی است؛ سیستم 

کنند، تجهیه و تحلید کنند؛ همچنین به ان  هایی که نیازهای یادگیری خاص را برآورده میآموزان را برای ارزیابیعملکرد دانش

است که چگونه هوش مصنوعی می پرداخته شده  به  تواند سیستمموضوع  را  بازخورد شخصی  ایجاد کند که  های هوشمندی 

آموزان این رویکرد شخصی نه تنها به دانشدهد و  دهد و در نتیجه تجارب یادگیری آنها را افهایش میدانش آموزان ارائه می

آموزان ممکن  هایی را که دانشدهد تا حوزهرور مؤثرتری درک کنند، بلکه به مربیان ا ازه میکند تا مفاهیم را بهکمک می

 (. Akavova et al, 2023است به حمایت بیشتری نیاز داشته باشند، شناسایی کنند )

پیشرفتدر ه  از  های قابد تو هی است که هوش مصنوعی در ارزشیابی آموزشی ایجاد کرده است؛  بندی خودکار یکی دیگر 

بر هوش مصنوعی می مبتنی  نمرهابهارهای  فرآیند  سادهتوانند  را  دانشدهی  برای  را  بازخورد سریعی  و  کنند  فراهم  تر  آموزان 

کند  ( تأکید می2021و همکاران )  Calatayudکنند و در عین حال فشار کاری وارده بر مربیان را کاهش دهند؛ همانطور که  

ارزیابی دانش عالی متمرکه است،  ایی که سیستمکه کاربردهای هوش مصنوعی در  بر آموزش  دهی  های نمرهآموزان عمدتاً 

های سنتی ارزیابی کنند و این اتوماسیون های دانشجو را با کارایی و سازگاری بیشتری نسبت به روش توانند فعالیتخودکار می
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می صرفه  ویی  زمان  در  تنها  سوگیری نه  بلکه  در ه کند،  در  را  انسانی  میهای  حداقد  به  ارزیابی  بندی  فرآیند  و  رساند 

 کند. تری را تضمین میعادلانه

ها بر اساس  های یادگیری تطبیقی، با استفاده از هوش مصنوعی، ارزشیابی آموزشی را با تنظیم دشواری و نوع ارزیابیآوری فن

ای مختلف، مانند نمرات توانند نقاط دادههای هوش مصنوعی میدهند و الگوریتمآموز در زمان واقعی افهایش میعملکرد دانش

آموزان ارائه دهند که  های پویا را در مورد مسیرهای یادگیری دانشارزیابی و سطوح مشارکت را تجهیه و تحلید کنند تا بینش

دهد تا به سرعت مداخله کنند و راهبردهای آموزشی را برای همسویی بهتر با نیازهای دانش  این سازگاری به مربیان ا ازه می

 (.Liu, 2023آموز اصلاح کنند و محیط یادگیری مؤثرتری را تقویت کنند )

بینش مصنوعی  هوش  این،  بر  میعلاوه  تسهید  را  داده  بر  مبتنی  میهای  که  شیوهکند  سیاستتواند  و  را ها  آموزشی  های 

های بهرگی را برای کشف  تواند مجموعه دادهها نشان می دهند که هوش مصنوعی میرسانی کند؛ همانطور که پژوهشارلاع

های  تواند در شکد دادن به توسعه برنامه درسی و روشالگوها و روندهای عملکرد دانش آموزان تجهیه و تحلید کند که می

ای اتخاذ کنند که اثربخشی توانند تصمیمات آگاهانهها، مؤسسات آموزشی میآموزشی مفید باشد که با استفاده از این بینش

 (. Popenici & Kerr, 2017تدریس را افهایش داده و نتایج دانش آموزان را بهبود بخشد )

تر ضروری هستند، این  های تجهیه و تحلید داده مبتنی بر هوش مصنوعی برای ارزیابی نتایج آموزشی در مقیاس وسیعپلتفرم

تواند  کنند که میآموز تجهیه و تحلید میها را برای شناسایی روندها و الگوهای عملکرد دانشها حجم وسیعی از دادهپلتفرم

آموز و کارایی یادگیری  های آموزشی را مشخص کند و در نهایت منجر به بهبود مشارکت دانشتوسعه برنامه درسی و استراتژی 

 (.Popenici & Kerr, 2017شود )

ها، شفافیت  با این حال، ادغام هوش مصنوعی در ارزشیابی آموزشی بدون چالش نیست و مسائد مربوط به حریم خصوصی داده

های  الگوریتم و پتانسید اتکای بیش از حد به فناوری باید برای ارمینان از استفاده اخلاقی و موثر از هوش مصنوعی در محیط

چارچوب  توسعه  اهمیت  و  گیرد  قرار  تو ه  مورد  اندازه آموزشی  برای  مصنوعی  هوش  ابهارهای  ارزیابی  برای  واضح  گیری های 

 ( گیرد  قرار  بحث  مورد  یادگیری  نتایج  بر  آنها  تأثیر  و   & Fahimirad & Kotamjani, 2018; Guptaاثربخشی 

Bhaskar, 2020 .) 

 گیری نتیجه

مییافته نشان  پژوهش  این  محیط های  تحول  در  بسهایی  نقش  مصنوعی  هوش  که  روشدهند  یادگیری،  و  های  تدریس  های 

ایفا میشیوه  آموزشی  ارزشیابی  مهم  و   کندهای  از  ایجاد محیطیکی  امکان  آموزش،  در  کاربردهای هوش مصنوعی  های  ترین 

است سازییادگیری شخصی دادهسیستم  که  شده  تحلید  با  هوش مصنوعی  بر  مبتنی  ابهارهای  و  تطبیقی  یادگیری  های  های 

 Akavova, 2023;  Abbas et)   آموزان را دارندیادگیری، توانایی تنظیم محتوای آموزشی بر اساس نیازهای فردی دانش

al, 2023ه شوند و در عین  ای داشته باشند، به چالش کشیدکند تا تجربه یادگیری بهینه آموزان کمک میین امر به دانش(. ا

نشوند ناامیدی  یا  خستگی  دچار  همچنین،  (.  Onesi-Ozigagun et al, 2024; Murtaza et al, 2022) حال 
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و میهای هوش مصنوعی در دسترس فناوری دارند  نقش مهمی  نیازهای خاص  با  افراد  برای  آموزش  تجربهپذیری  های  توانند 

 (. Barua et al, 2022) آموزان با اختلالات یادگیری ارائه دهند آموزشی مؤثری را برای دانش 

روش  حوزه  شخصی در  رریت  از  مصنوعی  هوش  تدریس،  مدلهای  ایجاد  محتوا،  نقش سازی  تغییر  و  نوآورانه  آموزشی  های 

عنوان دستیاران آموزشی عمد کنند، روند  توانند بهابهارهای مبتنی بر هوش مصنوعی می  و  مربیان، تأثیرات چشمگیری دارد

تعاملی را  یادگیری  فرآیند  و  نمایند  تسهید  را  پویاتدریس  و  سازندتر  همچنین، (.  Popenici & Kerr, 2017) تر 

حوزه سازی شبیه  در  بر هوش مصنوعی  مبتنی  مهارتهای  تمرین  امکان  ا تماعی،  علوم  و  مهندسی  پهشکی،  مانند  های  هایی 

از دیگر اثرات هوش مصنوعی در آموزش،   (Hashim et al, 2023)   کنندشده را فراهم میهای امن و کنترلعملی در محیط

مهارت  توسعه  و  مشارکت  انگیهه،  افهایش  باعث  که  است  بازی  بر  مبتنی  یادگیری  و  گیمیفیکیشن  بهبود  در  آن  های  نقش 

های نوشتاری، ابهارهای  علاوه بر این، در آموزش زبان و مهارت(.  Cetin & Sarıca, 2020) د  شوآموزان میا تماعی دانش

آموزان در تولید متن، ارائه پیشنهادهایی برای بهبود و دریافت بازخورد فوری کمک توانند به دانشمبتنی بر هوش مصنوعی می

 (. Dergaa et al, 2023) کنند

  دهدها ارائه میسازی ارزیابیدر زمینه ارزشیابی آموزشی، هوش مصنوعی ابهارهای نوینی را برای بهبود دقت، سرعت و شخصی

ای برای  آموزان ارائه دهند و زمینهتوانند بازخوردهای فوری و متناسب با عملکرد دانشهای هوشمند ارزیابی میسیستمکه این  

راهبردهای آموزشی فراهم کنند بر هوش مصنوعی  همچنین، نمره(.  Akavova et al, 2023) اصلاح  مبتنی  دهی خودکار 

کند تا  های کلان به مربیان کمک میتر و کارآمدتر کند، در حالی که تجهیه و تحلید دادهتواند فرآیند ارزیابی را منصفانهمی

نمایند اعمال  را در سیستم آموزشی  بهبودهای لازم  را شناسایی کرده و  یادگیری  (.  Calatayud et al, 2021)   روندهای 

کند که  های درسی و راهبردهای آموزشی کمک میمحور برای بهبود برنامههای دادههوش مصنوعی همچنین به توسعه تحلید

 (.Popenici & Kerr, 2017) آموزان را بهبود بخشدتواند اثربخشی تدریس را افهایش داده و نتایج دانشمی

چالش با  آموزش  در  مصنوعی  هوش  ادغام  حال،  این  دادهبا  خصوصی  حریم  مانند  مسائلی  است.  همراه  نیه  تعصب  هایی  ها، 

مهم  از  فناوری  به  حد  از  بیش  وابستگی  و  انسانی  تعامد  کاهش  نگرانیالگوریتمی،  هستنترین  زمینه  این  در  مو ود  د های 

(Anuyahong et al, 2023; Fahimirad & Kotamjani, 2018; Gupta & Bhaskar, 2020  .)گیری برای بهره

ها  های اخلاقی و راهبردی مشخصی برای نظارت و ارزیابی این فناوریهای هوش مصنوعی، لازم است چارچوبمؤثر از ظرفیت 

های لازم را برای استفاده بهینه از ابهارهای هوش مصنوعی دریافت کنند تا بتوانند همچنین، مربیان باید آموزشو    تدوین شود

 (. Gupta & Bhaskar, 2020) های سنتی بهره ببرندعنوان مکمد روشاز این فناوری به

کند،  نظیری برای بهبود فرایندهای یادگیری، تدریس و ارزشیابی آموزشی فراهم میهای بیدر مجموع، هوش مصنوعی ظرفیت

گیری موفت از این فناوری مستلهم در نظر گرفتن ملاحظات اخلاقی، فنی و آموزشی است. با اتخاذ راهبردهای مناسب،  اما بهره

بلکه یادگیری را برای تمامی دانشهوش مصنوعی می ارتقای کیفیت آموزش کمک کند،  آموزان، متناسب با  تواند نه تنها به 

توانمندی و  بهینهنیازها  اثربخشهایشان،  و  نمایتر  میتر  ناپذیر  بخشی  دا  اخلاقی  ملاحظات  مراحد  تمامی  در  که  د.  باشند 

 اهمیتی حیاتی نیه دارند. 
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Abstract 

Artificial intelligence, as a transformative technology, plays an 

important role in improving learning, teaching, and educational 

evaluation. This study, using a narrative review method, studied the 

impact of artificial intelligence on educational environments and aimed 

to investigate: the role of artificial intelligence in creating personalized 

learning environments, its impact on different teaching methods, and its 

role in educational evaluation. Findings have shown that AI-based 

adaptive learning systems personalize the learning experience and tailor 

educational content to the individual needs of each student through 

learning data analysis. The technology also supports learners with 

special needs and provides equal learning opportunities by providing 

appropriate interventions. In the field of teaching, AI enables content 

personalization, educational simulations, and the use of virtual 

assistants, increasing learner engagement. Gamification-based 

technologies and natural language processing are also effective 

applications in language learning and increasing student motivation. In 

the field of assessment, AI tools can provide personalized assessments, 

facilitate automated grading, and provide data-driven analytics to 

improve learning performance. However, challenges such as data 

privacy, algorithmic bias, and reduced human interaction require 

consideration and appropriate policies. Overall, AI has potential to 

improve education, but for its effective use in education, it is necessary 

to develop ethical frameworks and comprehensive regulatory policies so 

that this technology, as a complementary tool, improves the quality of 

learning and teaching. 
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