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 چکیده 

ها به  های شهری، مدیریت و نگهداری بهینه این سیستمهای روزافزون زیرساختبا توجه به توسعه سریع شهری و پیچیدگی

های حمل و نقل، تأسیسات انرژی، آب و فاضلاب در  هایی همچون شبکههای اساسی تبدیل شده است. زیرساختیکی از چالش

های نوین، به ویژه  های بالای نگهداری قرار دارند. به منظور مواجهه با این مشکلات، فناوریهای ناگهانی و هزینهمعرض خرابی

می مصنوعی،  هزینههوش  کاهش  و  کارایی  بهبود  در  حیاتی  نقشی  بررسی  توانند  به  مقاله  این  کنند.  ایفا  نگهداری  های 

بهینه  در  مصنوعی  هوش  زیرساخت کاربردهای  نگهداری  و  مدیریت  میسازی  شهری  روشهای  پژوهش،  این  در  های  پردازد. 

الگوریتم جمله  از  مصنوعی  هوش  شبکهمختلف  و  ماشین  یادگیری  پیشهای  برای  عصبی  خرابیهای  شبیهبینی  سازی ها، 

زیرساخت اولویتعملکرد  تعیین  و  است.  ها  بررسی شده  نگهداری  ازنتایج  های  آمده  دست  می  به  نشان  تحقیق  که  این  دهد 

بندی تعمیرات و افزایش دقت  درصد، بهبود زمان  30های نگهداری تا  تواند موجب کاهش هزینهها میاستفاده از این تکنولوژی 

چالشبینیپیش مقاله  این،  بر  علاوه  شود.  پیادهها  در  موجود  فناوری های  این  برای سازی  پیشنهاداتی  و  کرده  شناسایی  را  ها 

آن کاربرد  و گسترش  میبهبود  ارائه  جهانی  مقیاس  در  در  ها  کاربرد هوش مصنوعی  اهمیت  بر  پژوهش  این  نهایت،  در  دهد. 

 .کندتسهیل فرآیندهای مدیریتی و ارتقاء پایداری شهرهای هوشمند تأکید می

 .ها، یادگیری ماشین، نگهداری شهری، شهرهای هوشمندهوش مصنوعی، مدیریت زیرساختکلیدواژه:  
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 مقدمه 

ای در زمینه مدیریت و  های پیچیدههای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، با چالشامروزه، شهرها به عنوان مراکز اصلی فعالیت

ها، تأسیسات انرژی و  ها، پلهای حمل و نقل، جادههای حیاتی مانند شبکهرو هستند. سیستمهای خود روبهنگهداری زیرساخت

روند. با این حال، این  های آب و فاضلاب از جمله ارکان ضروری برای عملکرد روان و کارآمد هر شهر به شمار میزیرساخت 

فرسایشزیرساخت  و  اقلیمی  تغییرات  جمعیت،  رشد  چون  عواملی  تأثیر  تحت  متعددی  ها  مشکلات  معرض  در  طبیعی،  های 

خرابی پیشهمچون  آسیببینیهای  هزینهنشده،  و  ساختاری  بههای  راستا،  این  در  دارند.  قرار  نگهداری  بالای  کارگیری  های 

ها در  بینی خرابیها و پیشتواند راهکاری مؤثر برای بهبود کارآیی، کاهش هزینههای نوین، به ویژه هوش مصنوعی، میفناوری

 .فرآیندهای مدیریت شهری باشد

الگوریتم از  استفاده  با  پیچیده و روشهوش مصنوعی  یادگیری ماشین، در سالهای  پیشرفته  ابزاری های  به عنوان  اخیر  های 

بهینه برای  بالایی  پتانسیل  فناوری،  این  است.  نگهداری نوآورانه در صنایع مختلف شناخته شده  و  فرآیندهای مدیریت  سازی 

 های بزرگتواند به تحلیل داده های عصبی میبینی و شبکه های پیشویژه، استفاده از مدلها در سطح شهرها دارد. بهزیرساخت 

(Big Data) ریزی بهینه نگهداری کمک کند. چنین رویکردهایی نه تنها قادر به  ها و برنامهسازی خرابی پرداخته و به شبیه

ها  وری زیرساخت ها و بهبود بهره ه پیشگیری از بحران توانند بهای مربوط به نگهداری هستند، بلکه میها و زمانکاهش هزینه

 .در بلندمدت منجر شوند

پردازد. در این راستا،  های شهری میاین مقاله به بررسی و تحلیل کاربردهای هوش مصنوعی در مدیریت و نگهداری زیرساخت 

های عصبی، مورد ارزیابی  بینی و شبکههای پیشهای مختلف هوش مصنوعی، نظیر یادگیری ماشین، الگوریتمها و تکنیکروش

ها در شهرهای مختلف پرداخته و  های استفاده از این فناوریها و محدودیتقرار خواهند گرفت. علاوه بر این، مقاله به چالش

ها ارائه خواهد کرد. به طور کلی، هدف این پژوهش تأکید بر  پیشنهاداتی برای ارتقاء فرآیندهای مدیریتی و بهبود عملکرد آن

ها به  وری و کارآیی زیرساختطوری که بهرهکارگیری هوش مصنوعی در ایجاد شهرهای هوشمند و پایدارتر است، بهاهمیت به

 .طور چشمگیری افزایش یابد

 بیان مسئله 

های حیاتی است که نقش  های پیش روی مدیریت شهری، مراقبت و نگهداری مؤثر از زیرساخت ترین چالشامروزه، یکی از مهم

زیرساخت این  دارند.  زندگی شهروندان  و کیفیت  رفاه  تأمین  در  نقل، سیستمها شامل شبکهکلیدی  و  تأمین  های حمل  های 

ساختمان و  بهداشتی،  تأسیسات  فاضلاب،  و  آب  بهانرژی،  هستند.  عمومی  این  های  پایدار  و  صحیح  عملکرد  کلی،  طور 

رشد سریع جمعیت زیرساخت  به  توجه  با  اما  است.  و کارآمد ضروری  ایجاد شهری هوشمند  و  پایدار  توسعه  برای تضمین  ها 

سیستم این  تدریجی  فرسودگی  و  اقلیمی،  تغییرات  آن شهری،  نگهداری  و  مدیریت  بهها،  مقیاسها  در  با  ویژه  بزرگ،  های 

روبهچالش فراوانی  زیرساخت های  است.  خرابیرو  با  شهری  پیشهای  غیرقابل  هزینههای  و  مواجه  بینی  تعمیرات  بالای  های 

های اجتماعی و اقتصادی  تواند به بروز بحرانگذارد، بلکه میها میشوند که نه تنها فشار اقتصادی سنگینی بر دوش دولتمی

 .نیز منجر شود

زیرساخت این  مدیریت  در  اساسی  روشمشکل  توانایی  عدم  پیشها،  در  سنتی  وقوع های  از  قبل  مشکلات  شناسایی  و  بینی 

موقع مشکلات  توانند بههای دستی اغلب ناکافی هستند و نمیای و ارزیابیهای دورههای معمول مانند بازرسیهاست. شیوهآن 

های زیادی را به همراه دارند و از دقت و  ها همچنین هزینههای ناگهانی جلوگیری کنند. این روشرا شناسایی کرده و از خرابی



 

3 

 

تواند تأثیرات ها برخوردار نیستند. در بسیاری از موارد، خرابی یک جزء از سیستم میکارآیی لازم برای مدیریت مؤثر زیرساخت 

های بالا در تعمیرات و نگهداری است. علاوه  های پیچیده و هزینهها ایجاد کند که نتیجه آن بحران و مشکلاتی را در سایر بخش

شود که مدیران ها، باعث میهای مربوط به وضعیت زیرساختآوری و تحلیل دادهبر این، نبود یک سیستم یکپارچه برای جمع 

 .بندی نیازهای نگهداری با مشکل مواجه شوند و تصمیمات استراتژیک مناسب اتخاذ نکنندشهری در اولویت 

ها ارائه های مؤثری برای رفع این چالشحلتواند راهعنوان یک فناوری نوین میبه  هوش مصنوعیدر چنین شرایطی، استفاده از 

بهره با  الگوریتم دهد. هوش مصنوعی،  از  پیشرفته و مدلگیری  از دادههای  را دارد که  توانایی  این  یادگیری ماشین،  های  های 

دوربینبه سنسورها،  از  آمده  پیشدست  و  کرده  شناسایی  را  پنهان  الگوهای  اطلاعاتی،  منابع  سایر  و  از بینیها،  دقیق  هایی 

ها و مشکلات  توانند به مدیران شهری این امکان را بدهند که خرابیها میبینیها ارائه دهد. این پیشوضعیت آینده زیرساخت

های نگهداری را  موقع انجام دهند. این رویکرد نه تنها هزینهاحتمالی را پیش از وقوع شناسایی کرده و اقدامات پیشگیرانه را به

 .ها کمک کندها، و کاهش بحرانهای تعمیراتی، افزایش عمر مفید زیرساختسازی زمانتواند به بهینه دهد بلکه میکاهش می

چالش دیگر،  سوی  پیادهاز  در  متعددی  سیستمهای  در  مصنوعی  هوش  این  سازی  از  یکی  دارد.  وجود  شهری  مدیریت  های 

های هوش مصنوعی ضروری است. بسیاری  روز است که برای آموزش الگوریتم های دقیق و بهآوری دادهها، مشکل جمعچالش

سازی صورت منسجم و جامع هستند. علاوه بر این، یکپارچه ها بهآوری دادههای لازم برای جمعاز شهرها هنوز فاقد زیرساخت

آنداده تبدیل  و  مختلف  منابع  از  موجود  الگوریتمهای  برای  استفاده  قابل  اطلاعات  به  نیازمند  ها  مصنوعی  هوش  های 

ویژه  های هوش مصنوعی، بههای اولیه برای نصب سیستمافزاری پیچیده است. از طرفی، هزینه افزاری و سخت های نرمزیرساخت 

گذاری در تجهیزات ها شامل سرمایههای بزرگ، ممکن است برای برخی از شهرها به یک مانع تبدیل شود. این هزینهدر مقیاس

پیاده و  متخصص  انسانی  نیروی  آموزش  نرمپیشرفته،  به سازی  همچنین،  است.  مربوطه  در  افزارهای  فناوری  این  کارگیری 

 .وجود آوردهای مختلف بههایی را در فرآیندهای عملیاتی و هماهنگی بین بخشتواند چالشهای پیچیده شهری میسیستم 

زیرساخت نگهداری  و  مدیریت  فرآیندهای  بهبود  در  مصنوعی  هوش  مختلف  کاربردهای  تحلیل  به  دارد  قصد  مقاله  های  این 

محدودیت و  مزایا  و  پرداخته  بهشهری  کند.  بررسی  زمینه  این  در  را  فناوری  این  نقش  های  تحلیل  به  تحقیق  این  در  ویژه، 

پیشالگوریتم  مدلهای  و  شبیه بینی  در  ماشین  یادگیری  خرابیهای  بهینهسازی  زمانها،  کاهش  سازی  و  تعمیرات  بندی 

چالشهزینه و  مشکلات  همچنین،  شد.  خواهد  پرداخته  نگهداری  پیادههای  با  مرتبط  مقیاس  های  در  مصنوعی  هوش  سازی 

ویژه در شهرهای بزرگ و پرجمعیت، مورد بررسی قرار خواهد گرفت. هدف نهایی این تحقیق ارائه راهکارهایی برای شهری، به

 .ها و ارتقای عملکرد این فناوری در شهرهای هوشمند استتسهیل استفاده از هوش مصنوعی در مدیریت زیرساخت

 پیشینه تحقیق 

های  ویژه مدیریت زیرساختهای گوناگون بههای هوش مصنوعی، کاربردهای متنوعی را در زمینهتحولات اخیر در حوزه فناوری

ویژه یادگیری های هوش مصنوعی، بهدهد که الگوریتمپذیر ساخته است. بررسی تحقیقات پیشین نشان میشهری امکان 

سازی فرآیندهای تعمیر و نگهداری، و مدیریت  ها، بهینهبینی خرابیتوانند نقش کلیدی در پیشماشین و یادگیری عمیق، می

های شهری ها و ارتقای کارایی زیرساختطور خاص پتانسیل بالایی برای کاهش هزینهها بهکارآمد منابع ایفا کنند. این فناوری

 .دارند

اند. برای های شهری پرداخته بینی و مدیریت مشکلات زیرساختمطالعات متعددی به بررسی توانایی هوش مصنوعی در پیش

های یادگیری ماشین قادرند با تحلیل  ( انجام شد، نشان داد که الگوریتم2019و همکاران ) Liu مثال، پژوهشی که توسط
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بینی کنند.  دقت پیشهای آب و فاضلاب شهری را بهها در شبکهای، احتمال وقوع خرابیهای تاریخی و اطلاعات لحظهداده

  25توجهی )تا تواند به میزان قابلهای مبتنی بر هوش مصنوعی، مینتایج این تحقیق حاکی از آن است که استفاده از مدل

 .های شهری را به همراه داشته باشدهای نگهداری را کاهش دهد و بهبود عملکرد سیستمدرصد( هزینه

یادگیری عمیق در مدیریت حمل2020و همکاران ) Zhaoدر پژوهشی مشابه، از  ونقل شهری را مورد بررسی قرار  ( استفاده 

های هوشمند قادرند اطلاعات مرتبط با ترافیک را در لحظه پردازش کرده و روندهای آینده را ها دریافتند که الگوریتمدادند. آن

ونقل، و در نتیجه ارتقای سازی مسیرهای حملبینی کنند. این دستاوردها به کاهش تراکم ترافیکی، بهینهبا دقت بالایی پیش

 .کیفیت زندگی شهروندان منجر شده است

بندی تعمیرات در های ناگهانی و بهبود زماناز سوی دیگر، تحقیقات دیگری به بررسی کارایی هوش مصنوعی در کاهش خرابی

پرداخته زیرساخت  شهری  بههای  مثال،اند.  )Chenعنوان  همکاران  سیستم 2018و  از  استفاده  که  دادند  نشان  هوش (  های 

ها و انجام تعمیرات پیشگیرانه کمک کند. این روش تواند به شناسایی زودهنگام خرابیهای برق شهری میمصنوعی در شبکه 

شود. در این تحقیق تأکید  های انرژی میکند بلکه موجب افزایش پایداری شبکهتنها از قطع خدمات ناگهانی جلوگیری مینه

 .شودها محسوب میهای دقیق و کامل، عاملی حیاتی برای موفقیت این سیستمشده است که دسترسی به داده

های مختلف مورد توجه ها نیز در پژوهشهای هوش مصنوعی در مدیریت زیرساختسازی فناوریهای مربوط به پیادهچالش

های  ها، و هزینه( به موانعی مانند نبود استانداردهای یکپارچه، کیفیت پایین داده2020و همکاران ) Wang .قرار گرفته است

ناقص یا نادرست میها اشاره کردهبالای اجرای این فناوری نتایج این مطالعه نشان داد که اطلاعات  به کاهش دقت  اند.  تواند 

ویژه در شهرهای  ها، بهسازی این سیستمهای مرتبط با توسعه و پیادههای هوش مصنوعی منجر شود. علاوه بر این، هزینهمدل

 .رودها به شمار میبزرگ، چالشی مهم برای پذیرش گسترده این فناوری

ای برای غلبه بر این  امیدهای تازه (IoT) های اخیر در ترکیب هوش مصنوعی با فناوری اینترنت اشیاءبا این وجود، پیشرفت

استمحدودیت کرده  ایجاد  ) Wang .ها  همکاران  مطالعه2021و  در  هوشمند (  سنسورهای  از  استفاده  که  دادند  نشان  ای 

کند. این ترکیب، دقت  ها را فراهم میای و پردازش آنهای لحظه آوری دادههای هوش مصنوعی، امکان جمعمتصل به سیستم

کند. این مطالعه همچنین بر اهمیت استفاده از  های نگهداری کمک میها را افزایش داده و به کاهش هزینهبینی خرابیپیش

 .های هوشمند یکپارچه تأکید کرده استهای واقعی و سیستمداده

روش توسعه  بر  جدید  تحقیقات  کنونی،  دستاوردهای  به  توجه  پیشرفته با  به  های  مربوط  موانع  رفع  و  مصنوعی  هوش  تر 

محیطی استفاده از هوش مصنوعی در  سازی این فناوری تمرکز دارند. همچنین، بررسی اثرات اجتماعی، اقتصادی، و زیستپیاده

 .های آتی مطرح شده استعنوان یک موضوع کلیدی برای پژوهشهای شهری بهمدیریت زیرساخت

 روش تحقیق

ای بهره گرفته و با استفاده از منابع علمی معتبر به بررسی کاربرد هوش مصنوعی در مدیریت و  این پژوهش از رویکرد کتابخانه

زیرساخت  به نگهداری  تحقیق  است. روش  پرداخته  توصیفیهای شهری  داده-صورت  و  از تحلیلی طراحی شده  نیاز  های مورد 

 .های داده برجسته گردآوری شده استهای معتبر و پایگاهطریق بررسی مقالات علمی، کتب تخصصی، گزارش
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 Elsevier و  Google Scholar  ،IEEE Xplore  ،Springer های معتبر نظیردر مرحله نخست، منابع مرتبط از پایگاه

بالا، و به اعتبار علمی  پژوهش،  با موضوع  ارتباط مستقیم  منابع شامل  انتخاب  معیارهای  انتخاب شدند.  روز بودن  شناسایی و 

 .های زیرساختی تمرکز داشتندهای مرتبط با هوش مصنوعی، مدیریت شهری، و فناوریاطلاعات بوده است. این منابع بر حوزه 

پس از گردآوری اطلاعات، تحلیل محتوای کیفی برای استخراج مفاهیم اصلی و شناسایی روندهای تحقیقاتی مورد استفاده قرار 

یافته مرحله،  این  در  دستهگرفت.  قبلی  مطالعات  هوش های  تأثیرگذاری  مختلف  زوایای  تا  شدند  مقایسه  یکدیگر  با  و  بندی 

سازی این  های مرتبط با پیادهها و چالشهای شهری بررسی شود. همچنین تلاش شد تا فرصتمصنوعی بر مدیریت زیرساخت

 .طور دقیق تحلیل شودفناوری به

ای به دلیل دسترسی گسترده به منابع علمی و توانایی تحلیل جامع، بستر مناسبی برای ایجاد یک دیدگاه  این رویکرد کتابخانه

پژوهش بررسی  این،  بر  علاوه  است.  کرده  فراهم  حوزه  این  در  دقیق  و  شکافمستند  تحلیل  و  پیشین  در  های  موجود  های 

 .تحقیقات، مبنای توسعه این مطالعه را تشکیل داده است

 گیری نتیجه

داده نشان  مصنوعی  هوش  حوزه  در  اخیر  قابلتحولات  تأثیر  فناوری  این  که  نگهداری اند  و  مدیریت  ارتقای  در  توجهی 

ای همچون یادگیری ماشین و  های پیشرفتهکند که الگوریتمهای پیشین تأیید میهای شهری دارد. بررسی پژوهشزیرساخت 

سازی فرآیندهای تعمیر و  ها، بهینهبینی دقیق خرابیتوانند به پیشای، میهای تاریخی و لحظهیادگیری عمیق، با تحلیل داده

نقشی   (IoT) ها کمک کنند. علاوه بر این، ترکیب هوش مصنوعی با فناوری اینترنت اشیاءنگهداری، و کاهش چشمگیر هزینه

 .های شهری ایفا کرده استای و عملکرد کارآمدتر سیستمهای لحظهآوری دادهکلیدی در بهبود دقت جمع

پتانسیل پژوهش، شناسایی  این  از نکات برجسته  پایداری و یکی  به  برای دستیابی  از هوش مصنوعی  استفاده  های موجود در 

زیرساخت  مدیریت  در  بیشتر  بهرهکارایی  است.  شهری  فناوریهای  این  از  نهگیری  هزینهها  کاهش  موجب  افزایش  تنها  و  ها 

میبهره بهوری  نیز  را  شهروندان  زندگی  کیفیت  بلکه  قابلشود،  میطور  بهبود  همچون توجهی  موانعی  حال،  این  با  بخشد. 

پیادههزینه بالای  به دادههای  پیچیدگیسازی، عدم دسترسی  باکیفیت، و  از چالشهای کامل و  های پیش  های فنی همچنان 

 .شوندروی این فناوری محسوب می

گذاری در آموزش و توسعه  ای پیشرفته، و سرمایههای دادههای جامع، ایجاد زیرساختها، تدوین سیاستبرای رفع این چالش 

اقدامات می این  از اهمیت بسزایی برخوردار است.  تر هوش مصنوعی در  کارگیری گستردهتوانند به بهنیروی انسانی متخصص 

مدیریت شهری و توسعه شهرهای هوشمند پایدار کمک کنند. در نهایت، این پژوهش بر لزوم ادامه تحقیقات در زمینه تأثیرات  

زیست و  اقتصادی،  میاجتماعی،  مطالعاتی  چنین  دارد.  تأکید  مصنوعی  هوش  از  استفاده  راهکارهایی  محیطی  ارائه  به  توانند 

 .نگرانه در زمینه طراحی و مدیریت شهرهای هوشمند منجر شوندهای آیندهگیریمؤثرتر و تصمیم

 راهکارها 

 (Big Data) های کلانهای هوش مصنوعی با استفاده از دادهارتقاء مدل .1

برداری از  های شهری، بهرههای هوش مصنوعی در مدیریت زیرساختیکی از اقدامات مؤثر در ارتقاء عملکرد سیستم

های حسگر، آمده از دستگاهدستتوانند شامل اطلاعات بهها میهای کلان و چندمنظوره است. این دادهداده
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های عصبی عمیق،  تر و شبکههای پیشرفتههای مختلف شهری باشند. با اعمال الگوریتمهای نظارتی و شبکهسیستم 

شود که در این زمینه، ها را به میزان چشمگیری افزایش داد. پیشنهاد میوتحلیلها و تجزیهبینیتوان دقت پیشمی

های مختلفی مانند ترافیک، انرژی، منابع  های گسترده در حوزه وتحلیل دادهآوری و تجزیه هایی برای جمع آزمایش

 .آبی، و آلودگی هوا در مقیاس شهری انجام شود

 هاالمللی جهت استانداردسازی دادهبخشی و بینهای بینایجاد همکاری .2

یکی از مشکلات اصلی در استفاده مؤثر از هوش مصنوعی در مدیریت شهری، نبود استانداردهای یکپارچه برای  

بخشی میان نهادهای  های بینها است. بنابراین، راهکار مؤثر ایجاد همکاریسازی و پردازش دادهآوری، ذخیرهجمع 

المللی برای تدوین استانداردهای جهانی در زمینه های بیندولتی، بخش خصوصی و مراکز علمی، به همراه همکاری

های مختلف  توانند به تعامل بهتر میان سیستمها میهای شهری و کاربرد هوش مصنوعی است. این همکاریداده

 .های هوش مصنوعی شوندشهری کمک کرده و موجب افزایش دقت و اثربخشی مدل

 ای شهری عنوان زیرساخت دادهبه (IoT) گسترش استفاده از اینترنت اشیاء .3

های نظارتی  های زمان واقعی و اجرای سیستم آوری دادهبرای جمع (IoT) گیری از فناوری اینترنت اشیاء بهره

ها کمک کند. پیشنهاد  های هوش مصنوعی در مدیریت زیرساختتواند به بهبود عملکرد و دقت الگوریتمهوشمند می

های نظارت هوشمند،  ونقل، انرژی، آب و برق، و سیستمهای شهری، از جمله حمل شود که در تمامی زیرساختمی

بینی مشکلات  وتحلیل و پیشتوانند به تجزیهها میآمده از این شبکهدستهای بهاندازی شود. دادهراه IoT هایشبکه 

 .سازی عملیات تعمیر و نگهداری کمک کنندشهری و بهینه 

 های مقاوم به خطا و تقویت امنیت سایبری طراحی الگوریتم .4

روند،  های شهری به کار میای در مدیریت زیرساختطور فزایندههای هوش مصنوعی بهکه سیستمبا توجه به این

شود  های مقاوم در برابر خطا و تقویت امنیت سایبری است. پیشنهاد مییکی از راهکارهای حیاتی، طراحی الگوریتم

های هوش مصنوعی برای مدیریت شهری، اقدامات امنیتی مؤثری در برابر حملات سایبری که در طراحی سیستم 

ها،  ای طراحی شوند که در صورت بروز خطا یا از دست رفتن دادهگونهها باید بهلحاظ شود. علاوه بر این، الگوریتم

 .طور پایدار به کار خود ادامه دهد و عملکرد خود را از دست ندهدسیستم بتواند به

 سازی برای ارزیابی سناریوهای مختلفهای شبیهاستفاده از مدل .5

بینی سناریوهای مختلف در شرایط بحران، تغییرات اقلیمی، یا  های پیچیده برای ارزیابی و پیشسازیاستفاده از شبیه 

سازی های شبیه شود که مدلهای مؤثر کمک کند. پیشنهاد میگیریتواند به تصمیموقوع مشکلات زیرساختی می

های هوش مصنوعی ایجاد شوند که به مدیران شهری در ارزیابی  بینیهای واقعی و پیشای با استفاده از دادهپیشرفته 

توانند در  ها همچنین میهای شهری کمک کنند. این سیستمریزیتأثیرات مختلف تصمیمات مدیریتی و برنامه

 .تر و کارآمدتر یاری رسانندشرایط اضطراری و بحرانی، به مدیران در اتخاذ تصمیمات سریع 

 های شهری واقعی های هوش مصنوعی در محیطنظارت و ارزیابی مستمر مدل .6

های شهری، ضروری است که  های هوش مصنوعی در مدیریت زیرساخت برداری بهینه از سیستمبرای بهره

های واقعی شهری بررسی کنند. این  ها را در محیطها و الگوریتمطور مستمر عملکرد مدلهای نظارتی بهسیستم 

های جدید و شرایط محیطی مختلف انجام شوند تا از صحت عملکرد سیستم اطمینان  ها باید بر اساس دادهارزیابی

 .سازی نمودطور مؤثر بهینهتوان مشکلات موجود را شناسایی کرده و فرآیندها را بهحاصل شود. از این طریق می

 ای برای بهبود کاربردهای هوش مصنوعی در مدیریت شهریرشته گذاری در تحقیقات میانسرمایه .7

گذاری در ها، افزایش سرمایهبرداری از هوش مصنوعی در مدیریت زیرساختهای مؤثر در تسریع بهرهیکی از روش

های مختلف علمی مانند مهندسی، علوم  افزایی رشته ای است. این تحقیقات باید از تعامل و همرشته تحقیقات میان
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تواند به توسعه کاربردهای هوش برداری کنند. چنین رویکردی میکامپیوتر، مدیریت شهری و علوم اجتماعی بهره

ها  محیطی این فناوریمصنوعی در تمامی ابعاد مدیریت شهری و نیز تحلیل تأثیرات اجتماعی، اقتصادی و زیست

 .کمک کند
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